2 сентября 2016 года специалисты отделения социальной помощи семье и детям и отделения социального обслуживания на дому посетили обучающий семинар, который состоялся в Министерстве социальных отношений Челябинской области.
В соответствии с повесткой дня были заслушаны следующие вопросы:
1. Приветственное слово. Т. М. Чиркова - начальник управления социального развития Министерства социальных отношений Челябинской области;
2. Организационные вопросы в сфере социальной защиты семьи и детей. И. Ю. Околелова - начальник отдела организации социальной защиты семьи и детей Министерства социальных отношений Челябинской области;
3.  О порядке предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг в форме социального обслуживания на дому несовершеннолетним и их родителям (законным представителям), находящимся в социально опасном положении. Т. В. Аксарина - заместитель начальника отдела организации социальной защиты семьи и детей Министерства социальных отношений Челябинской области;  
4. Формы предоставления отчетности по предоставлению социальных услуг поставщиками социальных услуг в форме социального обслуживания на дому несовершеннолетним и их родителям (законным представителям), находящимся в социально опасном положении или трудной жизненной ситуации.Т. В. Аксарина - заместитель начальника отдела организации социальной защиты семьи и детей Министерства социальных отношений Челябинской области;  
5. Вопросы для обсуждения по организации работы в части предоставления социальных услуг поставщикам социальных услуг в форме социального обслуживания на дому несовершеннолетним и их родителям (законным представителям), находящимся в социально опасном положении или трудной жизненной ситуации. 

